Korupcijos prevencijos VS| Panevézio
rajono savivaldybés poliklinikoje 2023—
2025 mety veiksmy plano
priedas

KORUPCIJOS PREVENCIJOS 2023-2025 METU VEIKSMU PLANO ATASKAITA UZ 2024 M.

. TIKSLAS. Didinti poliklinikos darbuotojy ir pacienty antikorupcinj sgmoninguma, netolerancijg korupcijai ir skatinti poliklinikg veikti

skaidriai ir sgziningai, netoleruojant korupcijos ar kito nesaziningo elgesio, ir uztikrinti, kad priezitiros funkcijos poliklinikoje buty atlickamos
efektyviai, koordinuotai ir veiksmingai apsaugant jstatymy bei kity teisés akty ginamas teises ir teisétus interesus. Siekti, kad numatytomis
korupcijos prevencijos priemonémis.

Didinti poliklinikos veiklos vieSumg ir atskaitinguma pacientams

1. UZDAVINYS

Eil. | Priemonés Vykdytojai Igyvendinimo | Laukiami Ivykdymo kriterijus

Nr. terminas regultatai

1.1. | Organizuoti poliklinikos ir vadovy | Padaliniy 2024 m. I[Sgrynintos 2024 m. vasario 13 d.
susitikimus, tikslu iSgryninti | vadovai, vertybés, administracijos susirinkime aptartos
poliklinikos vertybes. komisija, atspindincios vidinés poliklinikos vertybes.

jgaliota vykdyti pacienty keliamus | 2024 m. liepos 24 d. vyriausiojo
korupcijos lukescius dél | gydytojo jsakymu Nr. VTA-28
prevencijg ir jos paslaugy teikimo, | patvirtintos vidinés poliklinikos
kontroleg, leis  efektyvinti | vertybés.
medicinos veiklg ir teikti
vadybininkas skaidresnes

paslaugas

poliklinikoje.

1.2. | Interneto svetainéje ir vieSai matomose | Informaciniy Kiekvienais Didesnis VieSai  skelbiamos  poliklinikos
poliklinikos erdvése (fojé, koridoriuje, | technologijy vyr. | metais visuomeneés ir | vertybés (interneto svetaingje ir
kitoje gerai matomoje vietoje) skelbti | specialistas, vieSinama pacienty stenduose).
istaigos vertybes. medicinos aktuali ir | antikorupcinis

vadybininkas atnaujinta sgmoningumas.

informacija




2

1.3. | Organizuoti poliklinikoje kasmetine | Padaliniy 2024 m. I ketv. | Didesnis Atliktos apklausos rezultatai:
darbuotojy apklausg, tikslu jvertinti | vadovai, uz 2023 m., darbuotojy 1. Poliklinikoje vykdoma
korupcijos  prevencijos  aspektus | komisija, 2024 m. IV | antikorupcinis antikorupciné politika (taip
poliklinikoje. jgaliota vykdyti | ketv., sgmoningumas. atsaké 96 proc. visy

korupcijos 2025 m. IV apklaustyjy).
prevencijg ir jos | ketv. 2. Susidurus su korupcinio
kontrole, pobiidzio veikomis,
medicinos darbuotojai zino kur pranesti
vadybininkas (99 proc. atsaké teigiamai)
3. 100 proc. apklaustyjy atsake,
kad kysio duoti poliklinikos
darbuotojui neteko.
4. 96 proc. atsaké, kad
nepriéme kysio i§ paciento.
5. 93 proc. apklaustyjy aiskus
mechanizmas dél praneséjy
apsaugos.
6. 91  proc. registruojant
pacientg pasiiilo tris gydymo
Istaigas.

1.4. | Vykdyti  pacienty  antikorupcinés | Medicinos 2024 m. I ketv. | Atviresné, 2024 m. atlikta pacienty apklausa.
veiklos anonimines apklausas, o | vadybininkas, uz 2023 m., skaidresné ir | Rezultatai:
apibendrintus  apklausy  rezultatus | Informaciniy 2024 m. IV | efektyvesne 1. Dalyviai — 33 proc. vyry ir
vieSinti jstaigos interneto svetaingje. technologijy vyr. | ketv., jstaigos veikla ir 67 proc. motery.

specialistas, 2025 m. IV | pagarbos kultiira 2. I8silavinimas: aukstasis — 43
komisija jgaliota | ketv. skatina  didesn; proc., vidurinis — 8 proc.,
vykdyti visuomeneés profesinis — 49 proc.
korupcijos pasitikéjimag 3. 92 proc. teigia, kad neteko
prevencijg ir jos sveikatos susidurti su korupcija.

kontrole

prieziliros sistema
ir ugdo pagarba
medicinos

personalui, o tai
mazina siek] uz
suteiktas asmens

98 proc. Zino kur pranesti.
97 proc. nesiilé kysio.

100 proc. atsake, kad
poliklinikoje pakanka
informacijos apie korupcijos
prevencija.

ISR A




sveikatos
priezitiros
paslaugas
neoficialiai
susimokeéti ar
atsidékoti.

1.5. | Poliklinikos informaciniuose | Seimos Kiekvienais Pacienty, zinan¢iy | Poliklinikos informaciniuose
stenduose / monitoriuose ir interneto | medicinos metais savo teises, | stenduose / monitoriuose ir interneto
svetainéje skelbti aktualy tyrimy, | skyriaus vedéjas, | vieSinama skaiCiaus svetainése paskelbti aktualiy tyrimy,
kuriuos turi teis¢ paskirti Seimos | informaciniy aktuali ir | did¢jimas mazina | kuriuos turi teis¢ paskirti Seimos
gydytojas, sarasa. technologijy vyr. | atnaujinta smulkiaja gydytojas, sarasai.

specialistas, informacija korupcija

medicinos istaigoje,  pvz,

vadybininkas neteisétas
priemokas uz
suteiktas
paslaugas ar
priemones.

1.6. | Skelbti informacijg apie pacienty teises | Medicinos Kiekvienais Pacienty, Zinanciy | Poliklinikos  interneto svetainéje
ir pareigas poliklinikos interneto | vadybininkas, metais savo teises, | skelbiama informacija apie pacienty
svetainéje. informaciniy vieSinama skaiciaus teises ir pareigas.

technologijy vyr. | aktuali ir | did¢jimas mazina
specialistas, atnaujinta smulkiaja
komisija jgaliota | informacija korupcija

vykdyti Istaigoje.
korupcijos

prevencijg ir jos

kontrole

1.7. | Vykdyti registracija ambulatorinéms | Vyriausiasis Kiekvienais [Sankstinés Skelbiami registracijy laikai
asmens sveikatos priezitiros | slaugos metais pacienty pirminio ir  antrinio lygio
paslaugoms gauti per ISanksting | administratorius, | vieSinama registracijos ambulatorinéms asmens sveikatos
pacienty registracijos informacing | registratiros aktuali ir | (IPR) prieziiiros  paslaugoms gauti,
sistemg (toliau — IPR IS) visa apimtimi. | administratorius | atnaujinta informacinés atlickamy per IPR IS.

informacija sistemos
duomenys leis
stebéti eiliy




dinamika ir
identifikuoti
problemas, taip
pat stebeti
taikomy poveikio
priemoniy
efektyvuma ir
mazinti esminius
korupcijos rizikos
veiksnius
paslaugy
prieinamumo
srityje.

2. UZDAVINYS
Didinti darbuotoju samoninguma prane$éjuy apsaugos srityje, kuri laikytina viena i§ svarbesniy kuriant korupcijai atsparia aplinka

2.1. | Skatinti darbuotojus suprasti pranesé¢jy | Padaliniy 2024 m. IV | Didéjantis Kriterijaus rezultatas nustatytas
apsaugos mechanizmo esm¢ ir jo | vadovai, ketv., darbuotojy pagal 2024 m. darbuotojy apklausos
veikimag. Stiprinti darbuotojy | komisija jgaliota | 2025 m. IV | pasitikéjimas rezultatus. I8 visy apklaustyjy — 93
samoningumg, uztikrinant pranes¢jy | vykdyti ketv. praneseéjy proc. teigia, kad yra aiSkus
apsauga, siekiant keisti institucinj | korupcijos apsaugos mechanizmas del praneséjy
pOle_lI'} 1 prane§éjus, Salinti neigiamq prevencijq ir jOS mechanizmu apsaugos, teikiant praneéimus apie
pozilir] ir nuostatas dél praneSimy | kontrole, skatins neteiséta ar nesaziningg elges;,
teitkimo apie neteiséta ar nesgZiningg | medicinos darbuotojus galimus pazeidimus poliklinikoje.
elgesj, dalyvauti sveikatos apsaugos | vadybininkas pranesti apie
ministerijos organizuojamuose galimus
mokymuose, seminaruose, ir kt. pazeidimus
renginiuose. Istaigose ir

prisidéti prie
skaidresnés
sveikatos
prieziiiros
sistemos.
3. UZDAVINYS
Tobulinti antikorupcing aplinka ir valdyti interesy konfliktus

3.1. | Kalendoriniams metams pasibaigus | Etikos komisijos | 2024 m. I ketv. | Atviresné jstaigos | 2024 m. Etikos komisijos posédziy

apibendrinti darbuotojy etikos taisykliy | pirmininkas, 2025 m. I ketv. | veikla didins | nevyko.




taikymo dé¢l darbuotojy etikos taisykliy | Informaciniy visuomeneés

pazeidimo, etikos taisykliy nuostaty | technologijy vyr. pasitikéjima

laikymosi kontrolés, etikos komisijos | specialistas sveikatos

posédziuose priimty sprendimy priezitiros

rezultatus ir tai pavieSinti jstaigos jstaigomis ir pacia

interneto svetaingje. sveikatos
priezitiros
sistema.

3.2. | Siekiant Salinti teisinio reguliavimo | Bendryjy reikaly | Kiekvienais Sudarytos salygos | Atnaujinti  vidiniai teisés aktai,

trikumus, stiprinti darbuotojy | ir tikio skyriaus | metais atskleisti reglamentuojantys  vieSyjy  ir
antikorupcinj sgmoninguma, nustatyti | vedéjas vieSinama deklaruojanciy privaciy interesy kontrole
papildomas  kontrolés  priemones aktuali ir | asmeny privacius | (Vyriausiojo gydytojo 2024 m. kovo
valdant interesy konfliktus, atnaujinta interesus, 20 d. jsakymas Nr. VTA-17).
Poliklinikoje ~ uztikrinti  Lietuvos informacija uztikrinti, kad
Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy priimant
derinimo jstatymo (toliau — [statymas) sprendimus
laikymosi  kontrolg ir  priezilra, pirmenybé  biity
vadovaujantis [statymo ir Vyriausiosios teikiama
tarnybinés etikos komisijos (toliau — vieSiesiems
VTEK) rekomendacijy dél Istatymo interesams, ir
laikymosi  kontrolés ir priezitros, uzkirsti kelig kilti
patvirtinty 2021 m. lapkric¢io 24 d. interesy
VTEK sprendimu Nr. KS-332 , D¢l konfliktams  bei
rekomendacijy del Lietuvos plisti korupcijai.
Respublikos viesyjy ir privaciy interesy
derinimo jstatymo laikymosi kontrolés
ir priezidros patvirtinimo®, (toliau —
Rekomendacijos) nuostatomis, apie
atliktus  veiksmus, informuojant
poliklinikos vyr. gydytoja.

3.3. | Periodiskai  organizuoti mokymus | Medicinos 2023 m. [T ketv. | Didesnis Didesnis darbuotojy sgmoningumas
darbuotojams, padedant formuoti | vadybininkas, 2024 m. IV | darbuotojy korupcijos prevencijos klausimais:
korupcijai atsparig aplinkg ir siekiant | komisija jgaliota | ketv., sgmoningumas dviejy mokymy korupcijos
stiprinti ~ darbuotojy  antikorupcines | vykdyti 2025 m. IV | korupcijos prevencijos klausimais, kuriuose
kompetencijas. korupcijos ketv. prevencijos dalyvavo darbuotojai:

klausimais.




prevencijg ir jos
kontrole

2024 m. — daugiau kaip 10 proc. ir
nuolat buvo rengiama ir atnaujinama
dalijamoji medziaga korupcijos
prevencijos Klausimais ir
elektroniniu pastu iSplatinta daugiau
kaip 50 proc. darbuotojy.

4. UZDAVINYS
Gerinti administraciniy ir vieSyju paslauguy kokybe, didinti sprendimy ir procediiry skaidruma

4.1. | Poliklinikoje pildyti informacijg apie | Padaliniy, Nuolat 2025 m. | Poliklinikos informacijos pildymas
pacientams suteiktas mokamas | teikianciy vieSyjy ASP] | | statistinése formose apie pacientams
paslaugas statistinése formose Nr. | asmens »Sveidrg™  jvesty | suteiktas mokamas paslaugas.
066/a-LK ,,Stacionare gydomo asmens | sveikatos duomeny  sumy
statistiné  kortele* ir  025/a-LK | priezitros (Eur), uz kurias
,2Asmens  ambulatorinio  gydymo | paslaugas, pacientams buvo
statistiné kortelé. vadovai, suteikta mokamy

gydytojai, paslaugy, vidurkis

bendrosios — ne maziau nei

praktikos 85

slaugytojai proc. analogisky
sumy, nurodyty
vieSyjy ASPI]
finansinése
veiklos
ataskaitose,
vidurkio.

4.2. | Taikyti jstaigos paramos gavimo ir | Vyriausiasis Nuolat Poliklinikoje Parengta, patvirtinta ir taikoma
teikimo apskaitos ir vieSinimo sistema | buhalteris i§samiai jstaigos paramos gavimo ir teikimo
pagal Sveikatos apsaugos ministerijos atskleidziama visa | apskaitos ir vieSinimo sistema,
nustatyta tvarka, patvirtinta Sveikatos informacija, kurios nustatytos formos vieSinamos
apsaugos ministro 2022 m. liepos 25 d. susijusi su | jstaigos interneto svetainéje ir
jsakymu Nr. V-1270 ,»Deél gaunama ir | atlickama nurodytose uZpildytose
rekomendacijy dél asmens sveikatos teikiama parama, | formose pateiktos informacijos
prieziliros jstaigy paramos gavimo ir ir skaidresnis Sios | analizé, o iSvada bei sililymai

pateikti poliklinikos administracijai




teikimo apskaitos ir vieSinimo sistemos
taikymo*.

veiklos
vykdymas.

dél sistemos tobulinimo, korupcijos
prevencijos ir veiklos skaidrumo
didinimo.

4.3. | Uztikrinti  Lietuvos  Respublikos | Padaliniy Nuolat Sudarytos salygos | Specialisty, kurie siun¢iant pacienta
sveikatos apsaugos ministro 2008 m. | vadovai, pacientams sveikatos priezitiros paslaugoms
birzelio 28 d. jsakymo Nr. V-363 ,,Dél | gydytojai, greifiau gauti | gauti, rekomenduoty tris gydymo
Siuntimy asmens sveikatos priezitiros | bendrosios paslaugas, jstaigas, kuriose pacientas greiéiau
paslaugoms gauti iSdavimo, | praktikos informuojant galéty gauti jam  reikalingas
iforminimo ir atsakymy pateikimo | slaugytojai pacientg apie teis¢ | paslaugas, skai¢ius: 2024 m. 91
tvarkos apraso patvirtinimo* 14 punkto rinktis. proc.
nuostatos, kad siunciantis specialistas Rezultatas nustatytas pagal
pacientui rekomenduoty bent 3 apklausos rezultatus.
g}{qymo istaigas, kuriose teikiamos Isipareigojimas maksimaliai
atitinkamos asmens sveikatos padidinti rodiklj 2025 m.
priezitiros paslaugos, laikymasi, taip
sudarant salygas greiiau gauti jam
reikalingas paslaugas.

4.4. | Vykdyti pirkimy stebéseng pagal | VieSyjy pirkimy | 2024 m.; Skaidresni, Poliklinikos administracijai
tarptautiniy ir supaprastinty viesSyjy | specialistas 2025 m. efektyviau pateikiamos isvados esant poreikiui
pirkimy rodiklius, skelbiamus VPT vykdomi vieSieji | apie  atliktos  vieSyjy  pirkimy
Svieslentéje adresu pirkimai, stebésenos rodiklius.
https://vpt.lrv.1t/lt/statistika-ir- uztikrinant

analize/pirkimu-vykdytoju-zemelapis-
svieslente-1, ir atlikti vieSinamos
informacijos analizg, o i§vadas ir esant

poreikiui  sitilymus dél pirkimy
stebésenos  rodikliy  tobulinimo,
korupcijos prevencijos veiklos
skaidrumo  didinimo pateikti

poliklinikos administracijai.

vieSyjy  pirkimy
tikslg — racionaliai
naudoti skirtas
lésas.




